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1. MARCO LEGAL.

FEDERALES
ARTICULO ‘ LEY
26-C, 134 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
9; 31 FRACC. XVII, XIX,XXXII Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
1;2;27;78; 85,110 Y 111 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
303 Y 303 BIS Reglamentg. de la Ley Federal de Presupuesto Yy
Responsabilidad Hacendaria.
49, FRACCION V Ley de Coordinacion Fiscal.
79 Ley General de Contabilidad Gubernamental.
ACUERDO PRIMERO, TITULOS PRIMERO Y OCTAVO, Acgerdos por el que se emiten los Iine:a.mientos.sobrg los

NUMERAL 32 Y TERCERO indicadores para medir los avances fisicos y financieros

relacionados con los recursos publicos federales.

DECIMO SEXTO, DECIMO SEPTIMO Y TRIGESIMO, SEGUNDO Lineamientos generales para la evaluacién de los Programas
PARRAFO Federales de la Administracion Publica Federal.

Acuerdos por el que se establecen las disposiciones generales
del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

Norma para establecer el formato para la difusién de los
resultados de las evaluaciones de los recursos federales

ministrados a las entidades federativas. ﬁ

ESTATALES

NUMERAL 37

NUMERALES 1,2, 3, 6,9, PARRAFO TERCERO, 11, 15, PARRAFOS
PRIMEROY TERCERO, 17 Y 18

ARTICULO

ARTICULOS 38, 42, 44, 45 Ley NUumero 994 De Planeacion Del Estado Libre Y Soberano De

Guerrero.
ARTICULOS 29, 31, 32, 33, 34, 35,
39, 40,102, 103, 104, 105, Ley Numero 454 De Presupuesto Y Disciplina Fiscal Del Estado De Guerrero.
106,107 Y RELATIVOS
Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Guerrero.
Ley nimero 468 de Fiscalizacion Superior y Rendicidn de cuentas del Estado de Guerrero.
ARTICULOS 65 Y RELATIVOS.

Ley numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero.

Ley nimero 760 de Responsabilidades Politica, Penal y Civil de los
Servidores Publicos del Estado de Guerrero.
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2. INTRODUCCION.

La evaluacion y monitoreo de los programas permite mejorar el desempefio, corregir errores en el
disefio e implementacion de acciones y favorecer la rendicion de cuentas; es por ello que se deben
realizar diversos tipos de evaluaciones a los programas municipales, con el fin de detectar aspectos
de mejora en su conceptualizacion, en su definicién y en su ejecucién, asi como valorar el impacto
que generan en los ciudadanos.

Es fundamental que las instancias del Gobierno Municipal cumplan con el objetivo de promover la
produccion de bienes y la prestacion de servicios publicos de calidad, los cuales son indispensables
para el desarrollo econdémico del municipio y la procuracién del bienestar social. Por ello, se necesita
vigilar que su funcionamiento se sustente esencialmente, en los principios de transparencia y rendicién
de cuentas para lograr su mision y satisfacer las demandas de la sociedad, a través de la
implementacion del Plan Municipal de Desarrollo, el cual constituye la herramienta rectora de la gestion
gubernamental, buscando promover el desarrollo social en el Municipio, intentando mejorar la calidad
de vida de los habitantes y atender sus necesidades basicas.

Para el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo, los
titulares de las unidades administrativas y demas servidores publicos, son responsables de que los
programas se ejecuten con oportunidad, eficiencia y eficacia, por lo que es necesario verificar y dar
seguimiento a las acciones establecidas a efecto de alcanzar los objetivos estratégicos. Para tal efecto
el Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), define el control,
seguimiento y evaluacion, como los procesos indispensables para conocer el grado de cumplimiento
del plan y el avance de los programas, a fin de detectar posibles errores; verificar si el proceso se
desarrolla conforme a lo planeado y programado, y en su caso, ejecutar las correcciones 0 acciones
necesarias.

En el presente informe trimestral de la evaluacion interna de seguimiento al Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027 y a los Programas Operativos Anuales del Ejercicio Fiscal 2025 del Municipio
de Tixtla de Guerrero, Guerrero, se muestran los avances, logros y resultados de los principales
programas desarrollados por las unidades administrativas, agrupados por Ejes Estratégicos.

La informacién que se presenta, vincula los avances que se alcanzaron en las acciones sustantivas
programadas, a través de los reportes de seguimiento y evaluacidn programatico y presupuestal y de
indicadores, que conforma el Sistema de Evaluacién del Desempefio; bajo este panorama, el logro
de las acciones se valoraron por medio de un proceso de autoevaluacion comparacion e identificacion
de resultados, formulando reportes de caracter programatico que contienen el avance de las metas y
del cumplimiento de los objetivos que cada unidad administrativa muestra.

Aunado a lo anterior, con el presente informe se retroalimenta a todas las unidades administrativas
para una adecuada toma de decisiones del quehacer gubernamental. Por tanto, es a su vez una
herramienta para avanzar con paso firme en el proceso de modernidad administrativa y la
implementacion de mecanismos que nos permitan conocer de manera permanente, el avance
alcanzado por la aplicacion de las politicas publicas en el &mbito municipal.
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3. GLOSARIO.

Para los efectos del presente informe, se entenderé por:

o ANALISIS DE GABINETE: se define como el conjunto de actividades que involucra el acopio,
la organizacion y la valoracion de informacion concentrada en registros administrativos, bases
de datos, evaluaciones y documentacién publica. Sin embargo, de acuerdo con las
necesidades de informacion y tomando en cuenta la forma de operar de cada Fondo, para la
ejecucion de esta actividad se pueden llevar a cabo reuniones de trabajo ocasionales con los
servidores publicos relacionados con la aplicacién del Fondo.

e ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA: Hallazgos, debilidades, oportunidades y
amenazas identificadas en las evaluaciones y/o informes que pueden ser atendidos para la
mejora del programa.

e CONEVAL: Al Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica Social.

e EVALUACION: Andlisis sistematico e imparcial de una intervencién publica cuya finalidad es
determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como la eficiencia, eficacia,
calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

e EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO: Es una valoracion sintética del desempefio
de los programas presupuestales que se presenta mediante un formato homogéneo. Esta
evaluacion muestra el avance en el cumplimiento de sus objetivos y metas programadas, a
partir de una sintesis de la informacién contenida y mediante el analisis de indicadores de
resultados, de servicios y de gestion.

o INDICADORES DE RESULTADOS: Herramienta cuantitativa o cualitativa que muestra el
resultado o cambio en las condiciones de vida de la poblacion derivados de la implementacion
de una intervencién publica.

 INDICADORES DE DESEMPENO: Instrumentos de medicion que, junto con sus respectivas
metas, corresponden a un indice, medida, cociente o formula que permiten establecer un
parametro de medicion de lo que se pretende lograr, expresado en términos de cobertura,
eficiencia, impacto econdmico y social, calidad y equidad

 INDICADORES DE GESTION: Instrumentos que miden el avance y logro en procesos y
actividades, es decir, la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y
entregados. Incluye indicadores de actividades y de componentes que entregan bienes y/o
servicios para ser utilizados por otras instancias.

 INDICADORES ESTRATEGICOS: instrumentos que miden el grado de cumplimiento de los
objetivos de las politicas publicas y de los programas presupuestarios; contribuye a corregir o
fortalecer las estrategias y la orientaciéon de los recursos e incluye indicadores de Fin,
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Proposito y de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o servicios que impactan
directamente a la poblacion o area de enfoque.

e INFORME DE EVALUACION: Documento informativo de los resultados de la evaluacion que
contendra lo establecido en los términos de referencia, asimismo, la informacién presentara
el desempefio tanto de los indicadores y los programas para diferentes usos dentro de la
gestion publica.

e MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR): Matriz de Indicadores para Resultados
es la herramienta que permite vincular los distintos instrumentos para el disefio, organizacion,
ejecucion, seguimiento, evaluacién y mejora de los programas, resultado de un proceso de
planeacion realizado con base en la Metodologia de Marco Logico.

e METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO (MML): Herramienta que facilita el proceso de
conceptualizacion, disefio, ejecucidn, monitoreo y evaluacion de programas y proyectos. Su
uso permite presentar de forma sistematica y légica los objetivos de un programa y sus
relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al programa que pueden

influir en el cumplimiento de los objetivos; y evaluar el avance en la consecucién de los
objetivos, asi como examinar el desempefio del programa en todas sus etapas.

e PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS (PBR): Modelo mediante el cual el proceso
presupuestario incorpora sistematicamente consideraciones sobre los resultados obtenidos y
esperados de la aplicacion de los recursos publicos, a efecto de lograr una mejor calidad del
gasto publico y favorecer la rendicion de cuentas.

e PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Conjunto de acciones sistematizadas dirigidas a resolver
un problema vinculado poblacién que operan los sujetos evaluados, identificando los bienes
y servicios mediante los cuales logra su objetivo asi corno a sus bengficiarios.

e REPORTE DE AVANCE FiSICO: Reporte que permite conocer los resultados de las metas
programadas en relacion con los avances realizados en un periodo determinado.

e SEGUIMIENTO: Es el proceso de comparacion de los logros alcanzados con las metas
programadas, en razén a la frecuencia de medicion y disponibilidad de las fuentes de
informacién, que en periodos especificos, permite a los administradores y a las partes
involucradas en la intervencién para el desarrollo, informacion relevante sobre el avance vy el
logro de los objetivos y metas para determinar en qué medida se esta ejecutando un programa
0 politica publica, en funcién de los resultados previstos.

o SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO: Conjunto de elementos metodoldgicos que
permiten realizar una valoracion objetiva del desempefio de los programas, bajo los principios
de verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores
estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto social y economico de los
programas y de los proyectos.

H. AYUNTAMIENTO DE
TIXTLA DE GUERRERO



INFORME FINAL DE EVALUACION PRIMER TRIMESTRE 2025

TIXTLA

iEs para todos!

GOBIERNO MUNICIPAL
2024-2027

Municipio de Tixtla de Guerrero, Gro.

4. OBJETIVOS.

Objetivo General:

e Evaluar el nivel de desempefio y dar seguimiento a los resultados de la aplicacion de los
programas prioritarios del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 y acciones de los
Programas Operativos Anuales sujetos a evaluacion en el ejercicio 2025, con la finalidad de
medir y determinar el grado de eficiencia, eficacia y calidad en el cumplimiento de resultados
y su impacto. Ademas de proveer de informacion que permita retroalimentar el disefio y
gestion en la entrega de bienes y servicios, para optimizar el uso de los recursos suministrados
para establecer el nivel de su contribucion al cumplimiento de los objetivos de la
Administracion Municipal y rendir cuentas a la sociedad mediante la difusion de los resultados.

Objetivos Especificos: ﬁ

o Verificar y dar seguimiento al cumplimiento de las metas y objetivos, con base en indicadores
de gestion que permitan conocer los resultados y las areas de mejora de los planes y
programas vinculando la planeacién, programacion y presupuestacion.

o Verificar el avance y cumplimiento de los indicadores de nivel actividad, mediante el andlisis
del cumplimiento de objetivos y metas.

e Determinar las dimensiones Eficiencia, eficacia y calidad en el cumplimiento de las metas y
objetivos de los programas presupuestarios.

e Realizar un analisis interno que permita identificar las principales fortalezas, retos y
oportunidades, a efecto de emitir recomendaciones pertinentes.

5. METODOLOGIA.

Diseiio:

La metodologia de la presente evaluacion esté supeditada a los a los lineamientos establecidos en el
Programa Anual de Evaluacién (PAE 2025), autorizado por el Organo Interno de Control y el
Presidente Municipal. Por lo que entenderemos como seguimiento a la verificacion del desempefio del
nivel de cumplimiento de los objetivos y metas de los Programas presupuestarios por medio de
Indicadores estructurados en Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) con el fin de analizar el
logro de sus objetivos y metas, para identificar su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y
sostenibilidad.

H. AYUNTAMIENTO DE
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La presente evaluacion se nutre de un analisis de gabinete; esto es, un analisis cualitativo de la
informacién proveniente de todas las unidades administrativas quienes sistematizaron informacion en
tres instrumentos de autoevaluacion, ademas del analisis de informacién contenida en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones anteriores, documentos oficiales, documentos
normativos y sistemas de informacion, entre otros.

No obstante, los documentos anteriores son enunciativos mas no limitativos; por lo tanto, también se
recopila informacion publica, dispuesta en los diferentes portales de internet que contienen informacion
de transparencia presupuestal y gubernamental, asi como informacion estadistica y social. Dicho
analisis de gabinete fue robustecido con reuniones de orientacion con las diferentes unidades
administrativas.

Tanto la informacion documental y anecddtica se analizaron en funcion a los objetivos de la evaluacion,
a fin de interpretar hallazgos y sistematizarlos en las secciones y anexos correspondientes, en especial
al de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y recomendaciones.

Finalmente, en la evaluacion se elaboran conclusiones fundamentadas en el analisis de los resultados;
incluyendo también un Resumen Ejecutivo de la Evaluacion.

Indicadores:

Los indicadores que se analizaron en este avance de la Evaluacién Interna de Seguimiento y
Desempefio, estan contenidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de cada uno de los
diferentes programas sujetos a evaluacion y cuya frecuencia de medicién es de manera trimestral en
los ambitos de desempefio: Componentes y Actividades.

e Componente: Indicadores que permiten verificar la produccidn y entrega de bienes y servicios
del programa.

e Actividades: Indicadores que permiten verificar la gestion de los procesos del programa.

Por cuanto hace a la dimensién del desempefio de los indicadores que se analizaron, en este avance
trimestral y semestral fueron de dos tipos: Eficacia y Eficiencia.

e Eficacia: Miden el grado del cumplimiento del objetivo establecido, es decir, dan evidencia
sobre el grado en que se estan alcanzando los objetivos descritos.

e Eficiencia: Miden la relacién entre el logro del programa y los recursos utilizados para su
cumplimiento. Estos indicadores cuantifican lo que cuesta alcanzar el objetivo planteado, sin
limitarlo a recursos econdmicos; también abarca los recursos humanos y materiales que el
programa emplea para cumplir el objetivo especifico.
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Métodos de Calculo:

Para el célculo de los resultados en este avance y de acuerdo a la Matriz de Indicadores, se
consideraron tres métodos: Porcentaje, Tasa de Variacion y Promedio, los cuales se describen a
continuacion.

e Porcentaje: Es la proporcion de una variable respecto a otra, y representa una cantidad dada
como una fraccién en cien partes que representa un todo. Ambas variables tienen la misma
unidad de medida.

e Tasa de Variacion: Representa el cociente de dos observaciones de una misma variable en
dos periodos, por lo que expresa un cambio porcentual en el tiempo. Es el resultado del
numerador entre el denominador menos uno, multiplicado por cien.

e Promedio: Es el valor representativo de un conjunto de cantidades de la misma variable
respecto al nimero de observaciones consideradas. Ese tipo de promedio es resuelto de la
divisién entre la suma de los valores numéricos de la variable sumados en el numerador, y el
denominador, que hara referencia al numero de valores o unidades.

Interpretacion, Semaforizacion y Colorama de Resultados:
Para una debida y clara interpretacion respecto de los avances de los resultados de los diferentes

indicadores se consider6 la semaforizacion y colorama, descrito en los Términos de Referencia
respectivos:

¢ Indicadores de Porcentaje:

Tendencia Deseable Ascendente
25% o mas 11 a 24% 0 a 10%

Poco Satisfactorio

Tendencia Deseable Descendente
0 a 40% 41 a50% 51% o mas
Poco Satisfactorio

Lm m,
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e Indicadores de Tasa de Variacion:

Tendencia Deseable Ascendente

1 a 100% -31 a-100%
Tendencia Deseable Descendente

-1 a -100% 31 a 100%

6. ANALISIS Y VALORACION DE LOS RESULTADOS.

0 a-30%

Poco Satisfactorio

0 a 30%

Poco Satisfactorio

Para la presente evaluacion, se valord el avance del desempefio de los 32 programas del Plan
Municipal de Desarrollo (PMD 2024-2027) clasificados en los 6 ejes estratégicos, los cuales se
presentan a continuacion:

Lm m,
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)
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Diversificacién Econdmica.

Desarrollo Pecuario

Educacién Ambiental y

Turismo Sustentable.

EJE |
Programa 1: Programa 2: Programa 3: Tr:gg\::'cri]:n“;/ Programa 5: Programa 6:
o - Participacion Gestion de Desarrollo de
Modernizacion Fortalecimiento . Desarrollo .
AT . Ciudadana y L Recursos y Capacidades.
Administrativa. Institucional. h Tecnoldgico. ) o
Transparencia. Finanzas Publicas.
EJEII
Programa 7: Programa 8: Programa 9: Programa 10: Programa 11: .
- " Nutricion y . Programa 12:
Acceso a Servicios de Salud Promocién de la Salud Mental y . Desarrollo Infantil y >
. iy ) . Seguridad . Atencion a Grupos
de Calidad. Salud y Prevencion Bienestar Social. : . Juvenil.
Alimentaria. Vulnerables.
de Enfermedades.
EJE Il
Programa 13: Programa 14: Programa 15: Programa 16: Programa 17: Programa 18:
Educacion de Calidad para Acceso a la Cultura 9 - Inclusién Social Inclusién Social y Atencién Integral
Deporte y Recreacion A
todas y todos. y al Arte. para los Jovenes. Genero. al Adulto Mayor.
para todas y todos.
EJE IV
Programa 19: Programa 20: Programa 21: Programa 22:

y Agroindustrial. Conciencia Ciudadana.
EJEV
. Programa 26:
Programa 23: Progrgmg 24: Programa 25: Desarrollo de la .
. " Mantenimiento, Programa 27:
Mejorar el Suministro de - Desarrollo e Imagen Urbana y la L
L - Construccion de Infraestructura Resiliente ante Desastres.
Servicios Basicos. ) e Infraestructura Infraestructura
Espacios Publicos y . o
o Educativa. Turistica.
Apoyo a la Vivienda.
EJE VI
Progll'arlna 2. Prqgrama'zg: Programa 30. Programa 31. Programa 32:
Fortalecimiento a la Atencién a Victimas Y . Combate a la "
e Prevencion del Delito. " Promocion de una Cultura de la Paz y la
Infraestructura de las y Justicia Corrupcién y a la )
. : . Legalidad
Corporaciones. Restaurativa. Impunida.

13

(EEN O (758 B9 (AN N9 (A58 BT (A0 W) (A8 B9 (AN W9 (758 N9) (E7558 RS79) (P75 W0 (67550 B9 (678 W) (67N
__




INFORME FINAL DE EVALUACION PRIMER TRIMESTRE 2025
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GOBIERNO MUNICIPAL
2024-2027

Municipio de Tixtla de Guerrero, Gro.

Derivado de lo anterior se realizd el analisis de un total 182 indicadores de gestion a nivel de
actividad, con una medicion de frecuencia trimestral. Del andlisis anterior y de acuerdo a la
metodologia de la evaluacidn, esta arrojé los siguientes avances por eje:

GOBIERNO QUE
INNOVA, EFICIENTE,
EFICAZY
TRANSPARENTE

Objetivo General: Promover un entorno de buenas practicas gubernamentales con una
vision innovadora, profesional y transparente, para ofrecer servicios publicos de calidad,
impulsando acciones encaminadas a atender las demandas y necesidades de la
poblacion.

EVALUACION DE INDICADORES

Meta = Avancede
Programa el Nombre del Indicador Responsable ", Metas
1. Porcentaje de  Sitios  WEB, Departamento de
Programa 1: | Actividad Programas informéticos o bases de Informética 1 1
Modernizacion datos desarrollaos.
Administrativa. Actividad 2. Porc_erjtaje. _ de. . Tramites Secretaria General 5 0
administrativos simplificados.
3. Porcentaje de Mecanismos de Unidad de T ,
.. . niaad ae fransparencia
Actividad .tranSpar?,nCIa y acceso a IayAccesoa la Informacion 4 !
informacién.
Activided 4. Porcentaje (je procesos de atencion D|recc‘|Jon'g_e Asuntos 154 63
Programa 2: de asuntos juridicos y/o legales. uridicos
Fortalecimient 5. Porcentaje de auditorias,
o Institucional. i i igaci .
Actividad recomenq§0|ones, Investigaciones 0Organo Interno de Control 3 0
instauracion de procesos
administrativos.
; faniA Tesoreria, Direccion de
Actividad 6. Porcentaje de actualizacion de los SEMAPA y Direccion de 9 )
padrones de cobro. Catastro
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; ; Tesoreria, Direccion de
Acividad |- Porcentaje de mecanismos  de grynon ! Direcciende | 5 3
incentivacion fiscal. Catastro
Actividad 8. Porcen.t ae d.e documentos Organo Interno de Control 46 2
normativos actualizados.
Actividad 9. Porcentaje de mecanismos de| Instancia Técnica de 5 9
planeacién y evaluacion continua.  |Evaluacion al Desempefio
; A < -|Organo Interno de Control
actiidad | 10+ Porcentaje de comités de contraloria™ o e e o ras 53 0 0%
social conformados y funcionando. Publicas
11. Porcentaje de consejos y comités de
Actividad participacion ciudadana  Secretaria General 10 4 40%
conformados.
T’r:r%{;iapigra;igr; 12. Porcentaje de sesiones de cabildo
Ciudadana y Actividad pIurgIes y con libertad de expresion|  Secretaria General 34 7
Transparencia realizadas.
: 13. Porcentgje .qe Informes ‘real|zados Instancia Técnica de
. para difusion de acciones delEvaluacion al Desempefio
Actividad . L 2 1
gobierno, avances y resultados del v Direccionde
gobierno municipal. Comunicacion Social
14. Porcentaje de disposiciones|  Secretaria General y
Actividad Normativas internas publicadas en la Direccion de 46 3
gaceta municipal Comunicacién Social
P 4 15. Porcentaje de sistemas de bases de Departamento d
rograma &: 1 ctvigad datos y plataformas  WEB ~ “eParamenode 1 1
Innovacion Informatica
Desarrollo y desarrollados.
Tecnolégico. |  acivigad | 10 1S de incremento anual del indice|  Departamento de 54 10
de equipos de computo Informatica
Pé:gtrig’:z e5: 17. Porcentaje convenios de|
Recursos y Actividad colaboracién con el sector publico y| Tesoreria Municipal y 9 0
Finanzas privado para obtener mayores Presidencia
PuUblicas. recursos.
18. Porcentaje de  acciones de
Actividad capacitacion al personal  Oficialia Mayor 2 0
implementados.
E?gr:;]lg gé 19. Porcentaje de programas de
Capsaci Gados | Actiidad ﬁ;lls:gami?\?ados a la  funcion  Oficialia Mayor 1 0
20. Porcentaje de programas de .
- s . . Oficialia Mayor y
Actividad promocion e incentivos al personal Tespreria 0 0
implementados.
ANALISIS:

En este eje se analizaron 20 indicadores, de los cuales 9 resultaron con una tendencia satisfactoria, 4
con una tendencia poco satisfactoria y 7 con una tendencia no satisfactoria, por lo que se debe
enfatizar y retomar para la implementacion de acciones del segundo trimestre del actual ejercicio fiscal
las metas relativas a la actualizacion de la normatividad, la instalacion de los consejos y comités de
participacion ciudadana restantes, el establecimiento de convenios de colaboracion para atraer
mayores recursos la capacitacion al personal y los incentivos a la funcion.
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SALUDY

DESARROLLO
INTEGRAL

)
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\ TIXTLA

iEs para todos!

GOBIERNO MUNICIPAL
2024-2027

Objetivo General: Fortalecer la participacion del Municipio en el desarrollo de acciones
de promocion y atencion de la salud, para atender de manera integral a los habitantes
del Municipio y generar una cultura de salud preventiva en los mismos.

EVALUACION DE INDICADORES

) ) Responsable Meta = Avancede
Programa Nivel Nombre del Indicador Anual Metas
21. Porcentaje de centros de salud, centros de Direccién de Salud
Actividad rehabilitacion y hospitales del municipio fortalecidos| Municipal y UBR 9 0
con infraestructura.
22. Porcentaje de ferias o jornadas de sensibilizacion
Actividad en favor de la salud, para la prevencion y deteccion| Direccidn de Salud 21 4
oportuna de enfermedades cronico degenerativas Municipal
implementadas.
Programa 7: Actividad 23.  Porcentaje d_e_ atencion a usuarios mediante| Direccién_ Qe Salud 400 37
Acceso a consultag nutrlmonaleszl : : : MHn|C|paI
Servicios de Actividad 24, Porcentaje de atencion a usuarios mediante| Direccion de Salud 1000 254
consultas odontolégicas. Municipal
Salgd de Actividad 25. Porcentaje de atencion a usuarios mediante| Direccion de Salud
Calidad. clivida andlisis dlinicos. Municipal 2500 22
y 26. Porcentaje de atencion a usuarios mediante| Direccion de Salud
Actividad consultas de medicina general y de especialidades. Municipal 4200 2988
Actividad 27. Porcen_t_aje_ de const_JItas _de especialidad en UBR 400 455
Rehabilitacion o Terapia Fisica.
Actividad 28. Porcentaje de acciones de capacitacion dirigidas al| Direccion de Salud 12 0
personal de salud. Municipal
. 29. Porcentaje de servicios administrativos realizados| Direccion de Salud
Actividad (incapacidades, certificados médicos, etc.) Municipal 1200 66
Programa 8: . %0. Po_rcent_aje' . de acclones de wqﬂanma Direccion de Salud
Promocién de Actividad \elggenrggtlsc;?ca, control sanitario y campafias de| Municipal 2 0
(= 16
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la Salud y

Direccion de Salud

> s 31.  Porcentaje de campafias para el saneamiento o o
Prevencién de|  Actividad ambient all realiza das.p P Municipal y Dlrgcmon 0 0
Enfermedades 5 de Ecotlfg'sal 5
. ~ o ireccién de Salu
Actividad 32. Porqeptaje de campafias de descacharrizacion yMunicipaI y Direccion 3 0
suministro de abate realizadas. de Ecologia
Actividad 33. Port_sentaje esterilizacion de las mascotas| Dlrecmon_ Qe Salud 360 7 29
realizadas. Municipal
34. Porcentaje de campafias de regulaciones sanitarias| Direccion de Salud 0 3
por maltrato animal. Municipal
35.  Porcentaje de campafias de monitoreo de la calidad| ~. ..
Actividad del agua que se suministra por el municipio y por| D'reﬁfr:]i(gea?am 0 0
particulares. P
Actividad 36. Porgenta]e de programas realizados de apoyo con DIF Municipal 0
medicamentos a los grupos vulnerables.
37. Porcentaje de campafias de supervision de| .. ..
Actividad medidas de higiene de alimentos en los| Dlre(;\%):i(gea?alud 0 0
establecimientos publicos y comerciales. P
38. Porcentaje de actividades de promocion del respeto Direccion de Salud
Programa 9: Actividad a los derechos humanos y no discriminacién de las DIF Municioal y 0 0
. personas con trastornos mentales. P
Salud Mental y - - —
Bienestar B 39. Porce_ntaje de acciones de apoyo pS|_coIog|co ¥ N
. Actividad emocional para personas y familias en situacion de{ ~ DIF Municipal 0 0
Social. vulnerabilidad.
Actividad 40. Porcentaje de t.aIIereslpara la mclusmn social de UBR 5 9
personas con discapacidad motriz
Actividad 41. Rorcentaje de apoyo glimentario para familias en DIF Municipal 34308 2859
Programa 10: situacion de vulnerabilidad.
Nutric?()n y 42.  Numero beneficiarios a través de Tiendas Diconsa Direccién del
Seguridad Actividad y Lecherias Liconsa aperturadas en las Bienestar 500 200
Alimentaria. Localidades.
43. Porcentaje de acciones 0 concursos que| Direccion de
Actividad promuevan la expresion artistica, innovacion, Juventud 7 1 14%
cultura, ciencia y tecnologia en los nifios y jévenes.
44.  Porcentaje de actividades educativas, recreativas, Direccion de
Actividad deportivas y culturales desarrolladas en favor de la| Juventud 1 1 9%
nifiez y la juventud del municipio.
f : T . Direccion de la Juventud
Actividad 45, Porcen_tfije de fgrla de ciencia y tecnologia a favor|  DIF Municipal y 10 1 10%
de la nifiez y la juventud. Direccion del Bienestar
Actividad 46. Porcgnt_aje de _Platlcas o conferencias para| Direccion de la 48 18
sensibilizar a los jovenes. Juventud
47. Porcentaje de acciones realizadas en favor de la|  Direccion de la
Actividad prevencién del matrimonio infantil y el embarazo| Juventud y DIF 0 0
adolescente. Municipal
. 48. Porcentaje de acciones de prevencion de la Procuraduria de la
Actividad B . . Defensa del Menor y 100 42
violencia y abusos de todo tipo. DIF Municioal
Programa 11: unicipa
Desarrollo Actividad 49. Porcentaje de atenciones y asesorias juridicas 0| DF:fzziraagzlnl?/Igr?oI?y 250 207
|nfanti|. y psicologicas en favor de los nifios y jovenes. DIF Municipal
Juvenil. 50. Porcentaje de actividades de capacitacion técnical Direccion de la
Actividad o profesional que promuevan el autoempleo en los J 7 1 14%
jovenes. uventud
. 51.  Porcentaje de acciones de difusion para promover|  Direccion de la
Actividad C 9 3 3
la educacién y salud sexual de los jévenes. Juventud
52. Porcentaje de acciones desarrolladas para la| DIF Municipal y
Actividad creacion de grupos de actividad fisica para Direccion de 0 0
promover la salud y el bienestar. Deportes
Actividad 53. Taza de apoyos para gastos funerarios DIF Municipal 80 7
Actividad 54. _qucgntaj_e_ Qe acciones de apoyo psicolégico 0| DIF Municipal 800 60
juridico dirigidas a grupos vulnerables.
55. Porcentaje de acciones de dotaciéon de cobijas,
Actividad colchonetas y demas enceres para prevenir el frioy|  DIF Municipal 500 0

enfermedades respiratorias.
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Actividad 56. Porc_entaje de programas de dotacion de aparatos| DIF Municipal 170 0
funcionales.
Actividad 57. Taza de apoyos econémicos otorgados. DIF Municipal 20 0
Actividad 58. Porcgnta]es de eventos,' act|V|d§§ies, concursos|  py e Municipal 8 0
festejos para promover la integracién familiar
Actividad 59. Porcentaje de acciones para promover el DIF Municipal 5 0
autoempleo en sectores vulnerables
60. Porcentaje de jornadas ludicas de integracion
Actividad familiar de cobertura comunitaria y atencion UMEAPVF 2 0
especializada a familias disfuncionales.
Actividad 61. Porceqta]es ge taII‘eres [0} (;onferenmas en favor de UMEAPVF 5 0
la no violencia hacia la mujer.
Actividad 62. Porcentajes dg festividades o conmemoraciones en UMEAPVF 0 1
favor de la mujer
63. Tasa de  atenciones  Psicolégicas |
Actividad acompafiamiento a mujeres victimas de violencia UMEAFV 0 12
en vulnerabilidad.
Actividad 64. Taga de a’ter_mlones Jgrldlcqs y acompana_mlento a UMEAFY 0 28
mujeres victimas de violencia en vulnerabilidad.
65. Porcentaje de plticas y talleres de para el , tp'.recc.',"”ge [al §
Actividad empoderamiento,  difusién, concientizacion | |aa uﬁ}‘;??o;qufégz d: 12 3
respeto de los derechos de la mujer. Genero
66. Porcentaje de instituciones educativas donde se|  Direccion de la
Actividad han impartido platicas y talleres de difusion,| Participacién Social de 0 0
concientizacion y respeto de los derechos de las| la Mujer y Equidad de
nifias y mujeres. Género y UMEAFV
Direccién de la
. 67. Porcentaje de la poblacion femenil beneficiada con| Participacion Social de
Actividad ! ) 1 0
talleres para promover el autoempleo. la Mujer y Equidad de
Género y UMEAFV
68.  Porcentaje de la poblacién femenil beneficiada con| rt?'irecci'f’:ge 'ial §
Actividad proyectos de financiamiento para el impulso al |aa MEjZ?(;OEqui?i:s d: 0 0
emprendimiento con material subsidiado. Género y
Direccion de la
. 69. Porcentaje de convenios de colaboracidn en favor| Participacién Social de
Actividad de las mujeres. la Mujeg y Equidad de 2 0
enero
70.  Porcentaje de sesiones del Sistema Municipal paral , tpi.recc.i,é”ge I_al §
Actividad Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la |aa uz;zaifoé‘qu%‘:g d: 6 1
Violencia contra las Mujeres Género
Actividad 71.  Porcentaje de cursos o talleres para promover el Direccion de la 1 0
autoempleo en favor de la comunidad LGBTTTIQ+| Diversidad Sexual
72. Porcentaje de platicas o conferencias para Direccion de |
Actividad promover los derechos y no discriminacion de la| Divg;cigfg S:XS al 1 0
comunidad LGBTTTIQ+.
ANALISIS:

En este eje se analizaron 52 indicadores, de los cuales 24 resultaron con una tendencia satisfactoria,
6 con una tendencia poco satisfactoria y 22 con una tendencia no satisfactoria, por lo que se debe
enfatizar y retomar para la planeacion del siguiente trimestre o ejercicio fiscal metas y acciones para
abordar los indicadores descritos en la tabla anterior y que aparecen con un nivel de semaforizacion

en rojo.

Asi mismo se enfatiza que se debe dar prioridad a las acciones planeadas ya que son las que
constituyen la asignacion de un techo presupuestal a través de la validacion de los POA respectivos,
por lo que se propone también realizar una reunién con todas las unidades administrativas que
confluyen en este eje, para replantear su planeacion y ejecucion de acciones.
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DESARROLLO
HUMANO Y SOCIAL,
CONINCLUSION

Objetivo General: Fortalecer el bienestar social del Municipio, promoviendo
oportunidades educativas, sociales, deportivas, culturales y para la juventud, que
impulsen una inclusion social para generar una sociedad participativa y resalte el lado
humano del desarrollo.

EVALUACION DE INDICADORES

Responsable Meta | Avancede
Anual Metas

Programa Nombre del Indicador

. Porcentaje de actividades académicas de
actualizacién o profesionalizacion.
74. Porcentaje de consejos Municipales de|

Actividad Direccion de Educacion 3 2

Actividad L . L Direccion de Educacion 1 0
Participacion Social en Educacion.
Actividad 75. Porcentaje de convenios de colaboracién Direccién de Educacién 0 1
en favor de los estudiantes.
76. Porcentajes de acciones de|
Actividad reconocimiento, incentivos o festejos Direccion de Educacion 1 0 0%
Programa 13: para docentes y alumnos.
Educacion de Direccion de Actividades
Calidad para | Actividad | 77. Porcentaje de ferias municipales del libro| Civicas y Culturales y 2 1
todas y todos Direccion de Educacion
Actividad 78. Porcentaje de escuelas aperturadas con Direccién de Educacién 0 0

enfoque extra curricular.
79. Porcentaje de viajes de estudio V|
Actividad recreacion dirigidos a los alumnos con| Direccién de Educacion 2 0 0%

mejores promedios.
80. Porcentaje de actividades promovidas|
Actividad para el enriquecimiento extra escolan Direccion de Educacion 0 0 0%
sobre ciencia, tecnologia, cultura vy
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deporte.
. 81. Porcentaje de escuelas o clubes creadas| Direccion de Actividades
Actividad e 0 2
para promover la cultura y el arte. Civicas y Culturales
. 82. Porcentaje de acciones de intercambio Y| Direccién de Actividades
Actividad . - e 35 7
vinculacion cultural desarrolladas. Civicas y Culturales
83. Porcentaje de espacios historicos dell .. y
- L - Direccion de Actividades
Actividad Municipio rehabilitados para promover ~ . 0 0
L s Civicas y Culturales
actividades culturales y artisticas.
Direccion de Actividades
. 84. Porcentaje de exposiciones temporales,| Civicas y Culturales,
Actividad ) . - 5 3
conciertos y eventos comunitarios. Centro Cultural Vicente
Guerrero y Turismo
85. Porcentaje de eventos def .. y
. ” Direccion de Actividades
Actividad conmemoracion de  fechas o 25 9
. e . Civicas y Culturales
acontecimientos histéricos del Municipio.
86. Porcentaje de acciones de difusion de la
Programa 14:  Actividad historia e identidad cultural del municipio| Direccién de Turismo 1 1
Acceso a la para promover el turismo.
Cultura y al N 87. Porcentaje de festivales gastronémicosl . . .
Arte. Actvidad realizados para promover el turismo. Direccion de Turismo 2 1
88. Porcentaje de recorridos, callejoneadas,
Actividad competencias, hermanamientos, etc| Direccion de Turismo 2 0
realizados para promover el turismo
Actiidag | 39 Porcentaje  de  capacitaciones @ p. o ien e Turismo 4 0
prestadores de servicios del municipio.
Actividad 90. Porcentaje de certﬁpgcmnes otorgadas a Direccién de Turismo 1 0
prestadores de servicios.
Actiidad |91+ Porcentaje de modulos atencion & ey ge Turismo 4 0
informacién al turista.
92. Porcentaje de wusuarios atendidos
Actividad mediante recqrrl'dc.)s guidos en Centro Cultural Vicente 19775 1029
monumentos  histéricos y espacios ~Guerreroy Turismo
culturales del municipio.
. 93. Porcentaje de festejos en favor de| Direccion de Actividades
Actividad . e 1 0
promotores de educacion y la cultura Civicas y Culturales
94. Porcentaje de espacios deportivos| Direccion de Deporte y
Actividad rehg@hta@os y administrados con calidad Recreacion 2 0
y eficiencia.
Actividad 95. Porgentaje de espacios deportivos| Direccion de pgporte y 2 0
equipados. Recreacion
. 96. Porcentaje de eventos de convivencia y| Direccion de Deporte y
Actividad . . h B 11 0
competencia deportiva realizados. Recreacion
Programa 15: 97. Porcentaje de acciones de promocidondel . .
Deporte y Actividad deporte formativo (apertura de clubes, D'rec%c;lfezggﬁoney 0 0
Recreacion realizacion de copas o festivales).
para todas y - 98. Porcentaje de acciones de capacitacion a| Direccion de Deporte y
Actividad . . ] 0 0
todos. instructores o entrenadores deportivos. Recreacion
99. Porcentaje de viajes para asistencia a Direccion de Deporte
Actividad competencias deportivas promovidas por R eporte y 8 6
. A ecreacion
las instancias estatales y federales.
100. Porcentaje de acciones promovidas con . |
. A o Direccion de Deporte y
Actividad la participacion de la familia en R ) 0 4
L . . ecreacion
actividades deportivas y recreativas.
. 101. Porcentaje de acciones que Impulsan de| Direccion de Deporte y
Actividad L ] 0 0
deporte de alto rendimiento. Recreacion
Programa 16: 102. Porcentaje de acciones dirigidas a la
Inclusion Actividad juventud para potenciar sus talentos y| Direccion de la Juventud 1 1

Social para los|

habilidades.
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Jovenes.

Actividad

103.

Porcentaje de eventos educativos,
culturales, deportivos y de arte urbano|
desarrollados con jovenes.

Direccion de la Juventud

Actividad

104.

Porcentaje de Capacitaciones en artes y|
oficios para promover la productividad |
el autoempleo.

Direccion de la Juventud

Actividad

105.

Porcentaje de acciones de salud
reproductiva, prevencion de|
enfermedades de transmision sexual,
prevencion de adicciones y embarazos
no deseados.

Direccion de la Juventud

Programa 17:

Inclusion
Social y
Genero.

Actividad

106.

Porcentaje de acciones para prevenir la
violencia contra las mujeres y la
comunidad LGBTTTQ+.

Direccién de la Diversidad
Sexual

Actividad

107.

Porcentaje de convivencias y platicas|
entre mujeres.

Direccion de Participacion
Social de la Mujer y
Equidad de Género y
UMEAPF

Actividad

108.

Porcentaje de acciones de atencion a
madres solteras y jefas de familia para
incluirlas en programas sociales.

Direccion de Participacion
Social de la Mujer y
Equidad de Género,

UMEAPF y DIF Municipal

y Direccion del Bienestar

Actividad

109.

Porcentaje de campafias realizadas para
promover la sensibilizacién de igualdad y
no discriminacion.

Direccion de Participacion
Social de la Mujer y
Equidad de Genero

Actividad

110.

Taza de atencion a casos de violencia.

UMEAPF

40

Actividad

11.

Porcentajes de acciones para promover
el autoempleo y Alianzas con el sector
productivo para la incorporacién de
mujeres al &mbito laboral.

Direccion de Participacion
Social de la Mujer y
Equidad de Género,

UMEAPF y DIF Municipal

y Direccion del Bienestar

Programa 18:

Atencion
Integral al

Adulto Mayor.

Actividad

112.

Taza de Atencion juridica a los adultos
mayores.

DIF Municipal y Direccién
del Bienestar

Actividad

113.

Porcentaje de programas integrales|
realizados para adultos mayores.

DIF Municipal y Direccién
del Bienestar

ANALISIS:

En este eje se analizaron 41 indicadores, de los cuales 16 resultaron con una tendencia satisfactoria,
6 con una tendencia poco satisfactoria y 19 con una tendencia no satisfactoria, por lo que se debe
enfatizar y retomar para la planeacion del siguiente trimestre o ejercicio fiscal metas y acciones para
abordar los indicadores descritos en la tabla anterior y que aparecen con un nivel de semaforizacion
en rojo y amarillo.

Uno de los obstaculos en este eje es que no se han desarrollado las acciones planeadas por la falta
de autorizacion por parte de la tesoreria municipal y presidencia, debido a un programa de austeridad
que se deriva de un recorte presupuestal proveniente desde la federacion.

Asi mismo se enfatiza que se debe dar prioridad a las acciones planeadas ya que son las que
constituyen la asignacion de un techo presupuestal a través de la validacion de los POA respectivos.
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ECONOMIA
Y SUSTENTABILIDAD

Objetivo General: Fortalecer el desarrollo econdmico del Municipio, impulsando la ﬁ
rentabilidad del campo, el cuidado del medio ambiente, el posicionamiento organizado

del comercio y la detonacion el turismo recreativo, cultural y religioso, ofreciendo

mejores oportunidades de inversion y desarrollo tecnologico, para aprovechar las
circunstancias del entorno y generar mas empleo.

EVALUACION DE INDICADORES

) . Responsabl Meta = Avancede
Programa Nivel Nombre del Indicador e Anual Metas
Actividad 114. Porcentaje de acciones para el fomento al Direccion de Comercio 0 0
empleo y autoempleo.
115. Porcentaje de acciones de capacitacién 4
Actividad sectores econémicamente activos y a nuevos| Direccion de Comercio 0 0
emprendedores.
Actividad 116. Porcentlajfe de acciones para la reorganizacion y| ... s de Comercio 100 100
fortalecimiento del mercado municipal.
117. Porcentaje de comerciantes beneficiados|
Actividad mediante acciones de comercializacion de) Direccion de Comercio 130 0
productos artesanales.
Programa 19:|  Actividad 118. Porcentaje de festejos en beneficio del comercio| Direccion de Comercio 1 0 n

Dlver3|f|c§0|on 119. Porcentaje de comerciantes beneficiados|

Economica. | Actividad mediante acciones de rehabilitacion o Direccion de Comercio | 800 800
mantenimiento de instalaciones.

120. Porcentaje de refrendos de licencias de|

Actividad : . Direccién de Comercio 600 271
funcionamiento.

. 121. Porcentaje de visitas de inspeccion a comercios| Direccién de

Actividad que expenden bebidas alcohdlicas. Gobernacién 200 80
. 122. Porcentaje de visitas de inspeccién a comercios Direccion de

Actiidad fijos, semifijos y ambulantes. Gobernacion 300 150
. . . . Direccién de

Actividad 123. Porcentaje de ferias regularizadas. Gobernacion 14 3

Actividad 124. Porcentaje de recorridos para retirar publicidad. 8:;;2%%%2?1 200 60

(i 22
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Actividad 125. Porcentaje de capamtacwnes y asesoria en el Direccion de Desarrollo 4 0
sector agropecuario. Rural
- 126. Taza de Infraestructura para el abastecimiento|Direccion de Desarrollo
Actividad : ) 0 0
de agua en zonas con potencial agropecuario. Rural
Programa 20: 127. Porcentaje de caminos saca cosechas|Direccion de Desarrollo
D I | Actividad rehabilitados o aperturadas en las comunidades Rural y Direccion de 25 20
esarrolio del Municipio. Obras Publicas
Pecuario y . Direccion de Desarrollo
Agroindustrial|  Actividad 128. Porcentaje de apoyos con fertilizante otorgados. Rural 3779 3779
129. Porcentaje de acciones para promover la venta Direccion de Desarrollo
Actividad institucional de insumos y herramientas a bajo| Rural 0 0
costo para el campesino.
Actividad 130. Porcentaje de acciones para el otorgamiento de|Direccion de Desarrollo 50
proyectos productivos. Rural 0
Actividad 131. Porqenta]e de talleres o pl_at|cas dle educacion| Direccion de Ecologia 15 ’
ambiental en escuelas publicas y privadas. ©
Programa 21:|  Actividad 132. Porcentaje de”acmones para adquirir arboles Direccin de Ecologia 10000 5000
Educacion para reforestacion.
Ambiental y 133. Porcentaje de acciones de rehabilitacion
Conciencia Actividad reforestacion de 4reas verdes y zonaspDireccion de Ecologia 17 0
) recreativas en la cabecera y las comunidades.
Ciudadana. Actividad 134. Porcentaje de acciones para el combate de lajy; . s 4o Ecoloaia 0
explotacion y tala clandestina. 9 0
Actividad 135. Porcentaje de acciones  para delimitar Direccién de E cologia 0 0
establecer zonas protegidas.
Actividad 136. Porcentaje de acciones para mejorar la imagen Direccién de Turismo 65 0
urbana. 0
137. Porcentaje de campafias de difusion para
Programa 22:|  Actividad promocionar  1a  cultura,  gastronomid,pye e ge Turismo 1 1
Turi festividades religiosas y productos artesanales|
urismo s
del Municipio.
Sustentable. 138. Porcentaje de eventos  gastronomicos,
Actividad culturales, recreativos y competencias estatales|Direccion de Turismo 2 1
en el Municipio.
Actividad 139. Porcentaje de acc_:i(_)nes de capacitacion Adireccion de Turismo 4 0
prestadores de servicios.
ANALISIS:

En este eje se analizaron 26 indicadores, de los cuales 13 resultaron con una tendencia satisfactoria,

3 con una tendencia poco satisfactoria y 10 con una tendencia no satisfactoria, por lo que se debe

enfatizar y retomar para la planeacion del siguiente trimestre o ejercicio fiscal metas y acciones para

abordar los indicadores descritos en la tabla anterior y que aparecen con un nivel de semaforizacion

en rojo.

Asi mismo se enfatiza que se debe dar prioridad a las acciones planeadas ya que son las que

constituyen la asignacion de un techo presupuestal a través de la validacion de los POA respectivos,

por lo que se propone también realizar una reunién con todas las unidades administrativas que

confluyen en este eje, para replantear su planeacion y ejecucion de acciones.
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DESARROLLO DELOS

SERVICIOS
PUBLICOS E
INFRAESTRUCTURA

Objetivo General: Fortalecer el desarrollo del Municipio, brindando servicios publicos
a la poblacidn y construyendo obras de impacto social con perspectiva ecoldgica y
enfoque de desarrollo urbano, en un marco de respeto a la normatividad, estableciendo
estandares de calidad, para generar satisfaccion y mejorar la calidad de vida de la
ciudadania.

EVALUACION DE INDICADORES

Responsable Meta = Avancede
Anual Metas

Programa Nivel Nombre del Indicador

. Porcentaje de estudios y perforacion de
pozos profundos.
141. Porcentaje de acciones de rehabilitacion
Actividad de los sistemas de bombeo y la red de SEMAPA 480 120
Programa 23: agua potable.
Mejorar el 142. Porcentaje de acciones de rehabilitacion
Suministro de|  Actividad de los sistemas de bombeo, la red de SEMAPA 720 180
Servicios drenaje.
Basicos. Actividad 143. Porcentaje de acciones para reparacién SEMAPA 1700
de fugas de la red de agua potable.
144, Porgentaje de acciones que promuevan SEMAPA 0
medios de almacenamiento de agua.
145, Porceptaje de V|v[endas con servicio de| SEMAPA 10000
drenaje y alcantarillado zona urbana.

Actividad SEMAPA 0 0

80

Actividad

Actividad 6000

i o i)
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Actividad 146. Porceptaje de viv!endas con servicio de| SEMAPA 0 0
drenaje y alcantarillado zona rural.
Actividad 147. Porcentaje de viviendas con servicio de SEMAPA 10000 6000
agua potable en zona urbana.
Actividad 148. Porcentaje de viviendas con servicio de| SEMAPA 0 0
agua potable en zona rural.
149. Inversién gestionada para la adquisicion|
Actividad de equipo sustituible o nuevas fuentes de SEMAPA 0 0
almacenamiento.
150. Porcentaje  de campafias  de
Actividad regularizacién de beneficiarios con el SEMAPA 3 1
servicio de agua.
. 151. Porcentaje de modemizacion del Direccion de Servicios
Actividad alumbrado publico a luminarias LED. Publicos 2000 0
Actividad 152. Taza de equipamiento con herramientas| Direccion de Servicios 0
para la recoleccion de basura. Publicos 0
153. Porcentaje de acciones del .. ., .
Actividad electrificaciones, ampliacion o creacién Direccion de Servicios 0
» amp Pblicos 5
de redes de alumbrado publico.
154. Porcentaje de acciones de| Direccion de Servicios
Actividad mantenimiento y reparacion en el sistema Plblicos 0 50
de alumbrado publico.
155. Porcentajg 'de acciones que promuevan Direccion de Servicios
Actividad la separacion de desechos y reciclado de Plblicos 0 0
basura.
156. Porcentaje de campafias de limpieza,
Actividad para el cuidado del medio ambiente y Direccion de Servicios 0
para fomentar una cultura de no tiran Publicos 0
basura.
. 157. Porcentaje de acciones de| Direccion de Servicios
Acthidad mantenimiento a parques y jardines. Publicos 10 10
- 158. Porcentaje de acciones de| Direccion de Servicios
Actividad mantenimiento y colocacion de herreria. Publicos 10 8
. 159. Porcentaje de beneficiarios con la| Direccion de Servicios
Acthidad recoleccion de residuos solidos Publicos s 43171
. 160. Porcentaje de acciones de| Direccion de Servicios
Actvidad mantenimiento al tiradero a cielo abierto Publicos 35 %0
161. Promedio de obras de mantenimiento y| Direccion de Obrasy
Actividad rehabilitacion  de  instalaciones de|  Desarrollo Urbano 1 1
mercados municipales.
162. Cantidad de obras de mantenimiento y| Direccion de Obrasy
Actividad rehabilitacion de instalaciones de rastro| ~ Desarrollo Urbano 0 0
municipal.
163. Promedio de obras de mantenimiento y| Direccion de Obrasy
Actividad rehabilitacion  de instalaciones  dg{  Desarrollo Urbano 0 0
panteones municipales.
164. Porcentaje de acciones de rehabilitacion, Direccion de Obrasy
Acivi equipamiento o remodelacién  de|  Desarollo Urbano
ctividad . e . L 0 0
espacios publicos, deportivos, histéricos,
Programa 24: culturales y religiosos.
Mantenimiento Ny 165. Porcentaie  de  programas  de[Direccion de Obras y
Construccion|  Actividad . ; . 1 0
' ; mejoramiento a la vivienda. Desarrollo Urbano
d;l]Ebsli‘::)(S;I())/S N 166. Porcen_taje_(?e apoyos otorgad_os para la o
Apoyoala Actividad regulanzguon de Iotes. ubicados en| Direccion de Catastro
Vivienda asentamientos humanos irregulares
vienda. Actividad 167. Porcentaje de programas de Insumos Direccion de Obras y
para la construccion. Desarrollo Urbano
Actividad 168. Porcentaje de los tramites atendidos en| Direccion de Obras y

tiempo, por el area de Desarrollo Urbano,

Desarrollo Urbano
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Actividad 169. Documento Plan o Programa Municipal Direccion de Obras y
de Desarrollo Urbano Desarrollo Urbano
Actividad 170. Cantidad de localidades verificadas para| Direccién de Obras y
registro de necesidades y demandas. Desarrollo Urbano
171. Promedio de obras de rehabilitaciéon def .
Actividad instalaciones equipamiento a los| Direcci6n de Obras y
Programa 25: y €quipamiento Desarrollo Urbano
Desarrollo 6 : planteles educativos del Municipio.
Infraestructura 172. Porcentaje de acciones para promover
Educativa ante las instancias de educacion superior
: Actividad la instalacion y construccién de unidad| Direccion de Educacion 0
académicas a nivel licenciatura en Ia
cabecera municipal.
Actividad 173. Promedio de obras de mantenimiento y| Direccion de Obras y
rehabilitacion en escuelas. Desarrollo Urbano 0
174. Porcentaje de acciones de rehabilitacion
Actividad de carreteras, calles, avenidas, Direccion de Obrasy
monumentos, lugares y construcciones| ~ Desarrollo Urbano
Programa 26: emblematicas de nuestro Municipio.
175. Porcentaj ion
D;—)s?rrollo de Actividad 5. Po Fe tatje » di bilit a(.:(,:lodes . de Direccion de Obras y
a Imagen pavimentacion, rehabilitacion de caminos|  “pecarrolio Urbano
Urbanay la y carreteras en comunidades.
Infraestructura 176. Porcentaje de acciones de construccion y| Direccion de Obras y
Turistica. Actividad rehabll!ta0|on de puentes en  Dpesarrolio Urbano
comunidades.
177. Porcentaje de Obras de infraestructura Direccion de Obras y
Actividad reaIyzadas en concurrencia con 108 pesarrolio Urbano
Gobiernos Estatal y Federal
178. Porcentaje de obras de drenaje pluvial, Direccion de Obras y
Actividad muros de contencion y sistemas de alerta]  “pasarrolio Urbano
Programa 27: temprana.
Infragastructure; 179. Porcentaje de acciones de Diraockin de Obras
0 Iy irecci y
Resiliente ante ~ Actividad Mantenimiento, conservacion, Compra 0 pecarmgiio Urbano y
construccién de bombas y carcamos de SEMAPA
Desastres.
bombeo.
180. Porcentaje de acciones de capacitacion|
Actividad de brigadas de emergencia y elaboracién Proteccion Civil
de planes de contingencia.
ANALISIS:

En este eje se analizaron 40 indicadores, de los cuales 13 resultaron con una tendencia satisfactoria,
1 con una tendencia poco satisfactoria, 13 con una tendencia no satisfactoria y en 13 no pudimos
obtener informacién en el reporte de la unidad administrativa correspondiente, por lo que se debe
enfatizar y retomar para la planeacion del siguiente trimestre o ejercicio fiscal metas y acciones para
abordar los indicadores descritos en la tabla anterior y que aparecen con un nivel de semaforizacion

en rojo.

Asi mismo se enfatiza que se debe dar prioridad a las acciones planeadas ya que son las que
constituyen la asignacion de un techo presupuestal a través de la validacion de los POA respectivos.

(BN W= (RN B9 A0 W) (58 B9 (S0 W9 B8 B

TIXTLA DE GUERRERO

26

BN 9 B8 B9 (B8 RS9 (58 W9 (B B29) (B8 B9 (N



INFORME FINAL DE EVALUACION PRIMER TRIMESTRE 2025 7 X TIXTLA

Municipio de Tixtla de Guerrero, Gro. iEs paratodos!
”~ GOBIERZB:J?‘;_I\:OI;?ICIPAL

SEGURIDAD Y
JUSTICIA SOCIAL

Objetivo General: Salvaguardar la seguridad, proteccion civil y derecho de los ﬁ
ciudadanos al libre transito y a la movilidad, preservando las garantias individuales, el
orden y la paz publica apegandose a las leyes y reglamentos establecidos.

EVALUACION DE INDICADORES

Responsable Meta = Avancede
Anual Metas

Programa Nombre del Indicador

. Porcentaje de acciones de dotacion de recursos| ~. .. )
Actividad humanosj, materiales y tecnoldgicos a las| Dlrecmogéﬁigggundad 10 3
instituciones encargadas de la seguridad publica,|
182. Porcentaje de acciones de profesionalizacion L .
Programa 28:|  Actividad capacitac!ién continua deplos cuerpos  de| Dlrecmogéﬁk?:gundad 10 3
Fortalecimiento seguridad.
ala Actividad 183. Porcentaje de acciones de certificaciones en| Direccion de Seguridad 1
Infraestructura control de confianza. Publica 1
de las 184. Porcentaje de acciones de incentivos a las|
Corporaciones. Actividad prestaciones y reconocimientos para el personal| Direccion fie_Seguridad 1
certificado de seguridad publica, proteccion civil Publica 1
transito municipal.
185. Porcentaje de acciones de equipamiento L .
Actividad modemizacion de las instalaciones de las Dlrecuogéﬁicsaezgundad 1 1
corporaciones.
Programa 29:
Atencién a Actividad 186. Porcentaje de acciones de Apoyo legal) Prevencion Social del 0
Victimas y psicoldgico y social a victimas de delito. Delito 0
Justicia
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Restaurativa.
187. Porcentaje de operativos temporales de vigilancial ~. . .. "
Actividad adjuntos a la vigilancia diaria de los sectores de| Dlrecmogl;i;i?: guridad 4 2
patrullaje.
188. Porcentaje de operativos permanentes de Direccis .
. S o P e ireccion de Seguridad
Programa 30: Actividad vigilancia adjuntos a la vigilancia diaria de los| Plblica 365 90
Prevencion del sectores de patrullaje.
Delito. Actividad 189. Porcentaje de campafias acciones de difusion| Dgggﬁé%nydgrg\?g:;gﬁd 9 3
para prevencion del delito y prevenir extorsiones, Social del Delito
190. Porcentaje de acciones de difusion de los| Direccidn de Seguridad
Actividad programas y servicios de las corporaciones paral Publica y Prevencion 12 3
promover la denuncia ciudadana. Social del Delito
191. Porcentaje de Acciones que promueven laf,, . :
. ! > Unidad de Transparencia
Actividad g:gtsigsrsgl(;lliiay la rendiciéon de cuentas en layAccesoa Ia Informacién 4 1
Actividad 192. Taza d?. procesos de investigacion, Organo Interno de Control 0 0
responsabilidades y sanciones.
. . 193. Porcentaje de acciones de evaluacion,|
Programa 31:|  Actividad seguimiento del cumplimiento y el rendimiento. Organo Interno de Control 4 1
Combat.g ala 194. Porcentaje de acciones de difusion de la|
Corrupcidnya | Actividad normatividad y reglamentacion del Ayuntamiento{Organo Interno de Control 46 3
la Impunida. y Municipio.
Actividad 195. Porcentaje de auditorias internas realizadas Organo Interno de Control 0 0
Actividad | 196. Taza de reglamentacion elaborada o actualizada|Organo Interno de Control 46 2
Actividad 197. Taza do linstjaura_c’ién del SiStema, il Organo Interno de Control 0 0
interno y fiscalizacion de recursos publicos.
198. Porcentaje de programas o campafias de|
Actividad educacion para la paz y resolucion pacifica de| Prevencion Social del 0
conflictos en escuelas, comunidades y centros de| Delito 0
trabajo.
Actividad 199. Porcentaje de acciones que promuevan la paz y| Prevencion Social del 4
Programa 32: el no uso de armas. Delito 1
Promocion de Actividad 200. Porcentaje de Campaiias de cultural vial Prevencion Social del 1
una Cultura de prevencion de accidentes de transito. Delito 0
laPazyla 201. Porcentaje de Programas de Educacion y| .. .. .
Legalidad. Actividad Seguridad Vial en los Medios de Comunicacion DlreCC,{/?Sn?; 'I;rlansno 1 0
redes sociales. P
Actividad 202. Taza de sefializacion de cruces escolares y| Direccion de Transito 1
reductores de velocidad Municipal 0
203. Porcentaje de acciones de remocion de vehiculos| Direccién de Transito
Actividad en desuso que se encuentren obstaculizandol Municioal 1 0
calles o avenidas. P
ANALISIS:

En este eje se analizaron 23 indicadores, de los cuales 12 resultaron con una tendencia satisfactoria,
2 con una tendencia poco satisfactoria y 9 con una tendencia no satisfactoria, por lo que se debe
enfatizar y retomar para la planeacion del siguiente trimestre o ejercicio fiscal metas y acciones para
abordar los indicadores descritos en la tabla anterior y que aparecen con un nivel de semaforizacion

en rojo.

Asi mismo se enfatiza que se debe dar prioridad a las acciones planeadas ya que son las que
constituyen la asignacion de un techo presupuestal a través de la validacion de los POA respectivos.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

El analisis en esta evaluacion interna, se realizé con base en los documentos normativos y de plaeacion
vigentes, asi como en la informacion recabada mediante tres instrumentos que fueron aplicados en las
diferentes unidades administrativas.

Para el Municipio de Tixtla de Guerrero, Gro., la evaluacidn es un instrumento que permite que la funcion
publica sea ejercida bajo los preceptos més estrictos de transparencia, imparcialida y rendicién de cuentas
sobre el uso de los recursos. En este sentido, la evaluacion se consibe como un instrumento de vigilancia
del que hacer gubernamental y un mecanismo para asegurar que los recursos publicos se utilice en
beneficio de la ciudadania y su bienestar social. é&

Por ello la evaluacion de acciones y programas municipales representa un quehacer necesario y
fundamental para determinar la eficacia, asi como corregir y cambiar el curso de programas y servicios
sociales. Lo anterior, permite desarrollar un ejerccio objetivo y realista al respecto de los factores que
obstaculizan y representan un reto para la ejecucion exitosa de las acciones de gobierno.

Con base en lo anterior, a continuacién se sefialan los sigueintes logros, riesgos, recomendaciones y/o
aspectos de mejora que se sugieren retomar por parte de la administracion municipal para el proximo
trimestre, en relacion con la articulacién entre Direcciones, el enriquecimiento de los diagndsticos, las
estrategias de generar un mayor impacto para los beneficiarios, asi como la implementacion,
documentacion de acciones y evidencias de su ejecucion:

Logros:
e Se esta fortaleciendo el proceso de planeacién a corto y a mediano plazo.

e Se toma como referente el Plan Municipal de Desarrollo 2024 -2027, para la elaboracién de
los Programas Operativo Anual.

e Los integrantes del cabildo también estan asumiendo una cultura de planeacién y rendicién
de cuentas.

e Se estan desarrollando buenas practicas y transparencia en la ejecucién de los
recursos publicos.
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Riesgos:

¢+ Algunas unidades administrativas del Gobierno Municipal no asumen y/o acatan el enfoque de
la evaluacion como un proceso necesario para valorar el resultado de su proyeccion y ejecucion
de acciones, dando prioridad a los aspectos operativos, lo que origina que incumplan los los
procesos que se les requiere a este respecto.

% La mayoria de las Unidades Administrativas del Gobierno Municipal, no saben que proyectos
fueron autorizados en su Programa Operativo Anual.

++ Existen unidades administrativas del Gobierno Municipal que no toman como eje rector para el
desarrollo de sus acciones, su Programa Operativo Anual ni la alineacién respectiva con el Plan
Municipal de Desarrollo 2024 -2027, lo que puede representar un ejercicio irregular del recurso al
no cumplir con los preceptos de la planeacion institucional y la Ley de Contabilidad

Gubernamental. é&

% Algunos responsables de las unidades administrativas del Gobierno Municipal, no asumen ni se
apropian de los preceptos de la planeacion estrategica y la evaluacion, fincando la
responsabilidad al 100% a sus auxiliares administrativos.

>

*
°e

Existen Unidades Administrativas que planean y desarrollan acciones que no les corresponden de
acuerdo a su Misidn, Vision y funciones estipuladas en el Reglamento Interior de la Administracion
municipal, lo que origina entre otras cosas la duplicidad de acciones y mala optimizacion de los
recursos publicos.

% Algunas Unidades Adminisrativas del Gobierno Municipal entregaron su Programa Operativo
Anual solo por cumplir un requerimiento y hasta el momento no han implementado ninguna acion
propia, programada en el mismo.

++ Exiten problemas en algunas areas, en la sistematizacion de beneficirios y definicion del impacto
que generan las acciones implementadas.

% Un alto procentaje de Unidades Administrativas del Gobierno Municipal, no cuenta con
reglamentos ni manuales de organizacion, lo que dificulta su operatividad y control interno dado
que no tienen sistematizados sus procesos y en ocasiones desconocen sus funciones y alcances.

+ Falta fortalecer la articulacién y colaboracién en la implementacién de acciones entre las diferentes
unidades administrativas.

+ Falta fortalecer con personal capacitado a algunas Instancias Técnicas y Operativas del Gobierno
Municipal, para distribuir las cargas de trabajo y reaizar los procesos con eficacia y calidad.

%+ No existe un plan de capacitaciones para fortalecer la operatividad de todas las Unidades
Administrativas de la Administracion Municipal.

+¢ Existe una politica de austeridad, derivada de los diferentes recortes presupuestales provenientes
de la federacion, lo que dificulta que se les otorgue el techo presupuestal deseado a las acciones
programadas en los Programas Operativos Anuales de las diferentes unidades administrativas.
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Recomendaciones:

%+ Remitir en tiempo y forma la informacién requerida por la Instancia Técnica de Evaluacion al
Desempefio con la finalidad de cumplir con los tiempos establecidos para la practica de las
evaluaciones internas de seguimiento.

++ Dar a conocer a cada Unidad Administrativa del Gobierno Municipal los proyectos autorizados en
sus respectivos POA’s.

¢ El instrumento rector de planeacion y por ende para la elboracion e implementacion de los POA,
debe ser el Plan Municipal de Desarrollo 2024 -2027.

¢+ Fortalecer los diagnosticos que derivan en el establecimiento de problemas en el POA, de tal forma
que se aborden acciones innovadoras que impacten en la calidad de vida de los ciudadanos. ﬁ

% Establecer por parte del Organo Interno de Control y la Oficilia Mayor un programa de trabajo que
permita actualizar o elaborar la reglamentacién y control interno, para definir especificamente las
atribuciones y responsabilidades de las diferentes dependencias que operan los programas
institucionales a efecto de garantizar el mayor beneficio social mediante las acciones
correspondientes.

*
°e

Iniciar un andlisis por parte de cada responsable de las unidades administrativas para valorar si
su programacién de actividades son factibles de realizar y presentar resultados de su cumplimento.

++ Realizar o ejecutar acciones programadas en los Programas Operativos Anuales respectivos y
que sean congruentes con la vision y visén del area resposable segun sea el caso.

+¢ Elaborar un plan prioritario de trabajo dirigido a corregir la tendencia de los indicadores con un
resultado no satisfactorio, o poco satisfactorio.

+ Eficientar la operatividad de las areas responsables de suministrar los recursos materiales a las
unidades administrativas, optimizando y facilitando los procesos de requisiciones, para que estas
cueten con los insumos basicos necesarios para la implementacion de las acciones programadas.

¢+ Fortalecer con personal capacitado a las Instancias Técnicas y Operativas de la Administracidn
Municipal que lo requieran, para implementar con eficicacia sus procesos institucionales.

¢+ Fortalecer la operatividad del Portal Web del Ayuntamiento para transparentar y hacer publica la
informacién de las acciones implementadas.
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Municipio de Tixtla de Guerrero, Gro.

El Municipio de Tixtla de Guerrero, Guerrero, en cumplimiento con los preceptos legales en los que se
establece la implementacion de la Metodologia del Marco Légico, como base para la elaboracion del
Presupuesto Basado en Resultados y para el Sistema de Evaluacion al Desempefio, cuyo objetivo es
valorar y obtener informacion sistematica que nos permita conocer el desempefio, resultados e
impacto de las acciones que implementa el Gobierno Municipal a través de sus Unidades
Administrativas, con los recursos publicos erogados al Municipio; la Instancia Técnica de Evaluaciéon
al Desemperio emite el siguiente:

INFORME FINAL DE EVALUACION
PRIMER TRIMESTRE 2025

; ELABORO
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INSTANCIA TECNICA
DE EVALUACION
Al DESEMPENO

JUAN CARLOS APONTE BLANCO
TITULAR DE LA INSTANCIA TECNICA
DE EVALUACION AL DESEMPENO
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